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ΠοιότηταΠοιότητα τροφίμωντροφίμων

Θρεπτικότητα
Οργανοληπτικές ιδιότητες
Ασφάλεια
Συμφωνία με νομοθεσία
Διατηρησιμότητα
Τιμή
Διαθεσιμότητα κ.α.

ΑσφάλειαΑσφάλεια **      απουσία κινδύνων για υγεία καταναλωτή
μικροβιολογικοί, χημικοί, φυσικοί κίνδυνοι

HACCPHACCP

τροφικήτροφική αλυσίδααλυσίδα
χωράφιχωράφι//φάρμαφάρμα

επεξεργασίαεπεξεργασία

««τελικότελικό προϊόνπροϊόν»» έτοιμοέτοιμο προςπρος κατανάλωσηκατανάλωση

επιλογήεπιλογή -- αποδεκτότητααποδεκτότητα
τροφίμωντροφίμων
απόαπό καταναλωτήκαταναλωτή



ΤΤελικάελικά προϊόνταπροϊόντα
ΚατάλληλαΚατάλληλα -- επιθυμητάεπιθυμητά χαρακτηριστικάχαρακτηριστικά//ιδιότητεςιδιότητες

πρώτεςπρώτες ύλεςύλες καικαι συστατικάσυστατικά

τεχνολογικέςτεχνολογικές μέθοδοιμέθοδοι
επεξεργασίαςεπεξεργασίας -- συντήρησησυντήρησηςς
διεργασίεςδιεργασίες τροφίμωντροφίμων

βελτίωσηβελτίωση ποιότηταςποιότητας τροφίμωντροφίμων
παράτασηπαράταση χρόνουχρόνου ζωήςζωής

ΠΠαραγωγήαραγωγή
θρεπτικώνθρεπτικών, , ασφαλώνασφαλών καικαι μεμε ευχάρισταευχάριστα// αρεστάαρεστά
οργανοληπτικάοργανοληπτικά χαρακτηριστικάχαρακτηριστικά τροφίμωντροφίμων

ελάχιστηελάχιστη επίπτωσηεπίπτωση σεσε θρεπτικάθρεπτικά συστατικάσυστατικά
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Διαχείριση ποιότητας τροφίμων - Ενέργειες

Διαχειριστικές Ενέργειες

Σχεδιασμός ποιότητας
Βελτίωση ποιότητας

Έλεγχος ποιότητας

Διασφάλιση
ποιότητας

Πολιτική ποιότητας και στρατηγική

Προμήθευση
και

αποθήκευση
πρώτων υλών

Επεξεργασία
πρώτων υλών
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Ποιότητα - Ασφάλεια τροφίμων
Σχεδιασμός
προδιαγραφές: - πρώτες ύλες

- τελικά προϊόντα
- διεργασίες

Έλεγχος
διαχείριση συνθηκών: - διεργασίες υπό έλεγχο

- ικανοποίηση κριτηρίων
ποιότητας και ασφάλειας διεργασιών

Βελτίωση
Προϊόντων και διεργασιών

Διασφάλιση
βιομηχανικές διεργασίες παραγωγής τροφίμων:

- παρακολούθηση διεργασιών
- προληπτικοί έλεγχοι
- δειγματοληψίες
- μετρήσεις (χημικές, μικροβιολογικές, οργανοληπτικές)   
- επιθεωρήσεις
- διαδικασίες



Σχήμα Διαχείρισης ποιότητας τροφίμων
Σύστημα Διαχείρισης

Αποφάσεις

Ιδιότητες
προϊόντος

Σύστημα Παραγωγής τροφίμου

Σύστημα Ανθρώπων

Ανθρώπινες δυναμικές

Σύστημα τροφίμου

Δυναμικές τροφίμου

Διοικητικές Συνθήκες

Τεχνολογικές Συνθήκες

Συμπεριφορά
ανθρώπου

Συμπεριφορά
τροφίμου

Ποιότητα
τροφίμουεύρος

ιδιοτήτων
τροφίμου
ως προς
χρόνο

εύρος
αποφάσεων
ως προς
χρόνο



Πλαίσιο διαχείρισης ποιότητας

Επίπεδο
ανταγωνιστικότητας των

ανθρώπων, της
οργάνωσης και των

συστημάτων
πληροφόρησης

Κατηγορία ποιότητας
των ανθρώπινων

ενεργειών

Ανταγωνιστικό επίπεδο
σε διεργασίες, εξοπλισμό
και κτιριακές υποδομές

Κατηγορία ποιότητας
των προϊόντων τροφίμων

Πολιτική
και

στρατηγική
ποιότητας

Υπευθυνότητες και
διαδικασίες σε

συστήματα ποιότητας
και επιθεωρήσεις

Κρίσιμες αποφάσεις και
σημεία δράσης

Ικανότητα των
διεργασιών, εξοπλισμού
και κτιρίων στα κρίσιμα
σημεία και σχετικά

συστήματα
παρακολούθησης

Κρίσιμες ιδιότητες και
κρίσιμα σημεία και
κρίσιμες παράμετροι

Διασφάλιση
ποιότητας

Αποκλίσεις από τις
απαιτήσεις και

αναγκαίες τροποποιήσεις

Υπερβάσεις των ανοχών
των ιδιοτήτων και

αναγκαίες τροποποιήσεις

Αποκλίσεις από τις
απαιτήσεις και
αναγκαίες

τροποποιήσεις

Υπερβάσεις των ανοχών
των ιδιοτήτων και

αναγκαίες τροποποιήσεις

Βελτίωση
ποιότητας

Απόκλιση από τις
απαιτήσεις και

διορθωτικές ενέργειες

Υπέρβαση ορίων ανοχών
των ιδιοτήτων και

διορθωτικές ενέργειες

Απόκλιση από τις
απαιτήσεις και

διορθωτικές ενέργειες

Υπέρβαση ορίων ανοχών
των ιδιοτήτων και

διορθωτικές ενέργειες

Έλεγχος
Ποιότητας

Απαιτήσεις σε
ανθρώπινες

ανταγωνιστικότητες, 
διαδικασίες, και
συστήματα

πληροφόρησης

Προδιαγραφές ποιότητας
και ανοχές στις

ανθρώπινες ενέργειες

Απαιτήσεις σε
παραμέτρους

διεργασιών, εξοπλισμό
και κτιριακές υποδομές

Προδιαγραφές ποιότητας
και ανοχές στις ιδιότητες

του προϊόντος

Σχεδιασμός
Ποιότητας

Διοικητικές συνθήκεςΑνθρώπινες δυναμικέςΤεχνολογικές συνθήκεςΔυναμική τροφίμου

Αποφάσεις για
Ενέργειες



Παραγωγή προϊόντων - προδιαγραφές
τήρηση σχεδιασμένων ενεργειών

επίτευξη επιπέδου ποιότητας σχεδιασμού

Σύγχρονες βιομηχανίες τροφίμων
• ορθή διαχείριση των «μέσων» παραγωγής

υλικά, μηχανήματα, άνθρωποι
• οργάνωση

- απαραίτητες διαδικασίες και έλεγχοι
- κατάλληλη τεκμηρίωση

εφαρμογή πρότυπων συστημάτων:
- ποιότητα (ISO 9001) 
- ασφάλεια (ISO 22000)



Εργαστήριο Χημείας και Τεχνολογίας Τροφίμων
Σχολής Χημικών Μηχανικών ΕΜΠ

Ποιότητα τροφίμων - Διασφάλιση ποιότητας
δραστηριότητες από 1962 (ίδρυση) έως σήμερα

Εκπαίδευση
μαθήματα σε σπουδαστές Σχολής Χημικών Μηχανικών

Χημικός Μηχανικός - καλή γνώση
- Μέθοδοι επεξεργασίας και συντήρησης τροφίμων
- Συσκευασία
- Μικροβιολογία
- Αλλοιώσεις τροφίμων
- Έλεγχος ποιότητας /ασφάλειας διεργασιών και προϊόντων

«βιομηχανία τροφίμων» - «τρόφιμα»



Έρευνα εργαστηρίου
• ποιότητα τροφίμων

δείκτες ποιότητας βασικών τροφίμων, νέων τροφίμων
• διεργασίες βελτίωσης τροφίμων

επεξεργασία και συντήρηση, νέες μέθοδοι/ τεχνολογίες
• τεχνικές ελέγχου ποιότητας

ενόργανες, οργανοληπτικές, φυσικοχημικές, χημικές, 
μικροβιολογικές, τεχνικές ελέγχου (SPC)

Δυναμική συμμετοχή σε
ανταγωνιστικά διεθνή και εθνικά ερευνητικά έργα

Συνεχιζόμενη εκπαίδευση ΕΜΠ - 15 χρόνια
• ποιότητα και διασφάλιση ποιότητας

εφαρμογή συστήματος ποιότητας ISO 9001
• υγιεινή και ασφάλεια τροφίμων, διασφάλιση ασφάλειας

εφαρμογή συστήματος HACCP -πρότυπο ISO 22000
• οργανοληπτικός έλεγχος τροφίμων
• τεχνικές ελέγχου ποιότητας (SPC)


